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Zatacznik nr 8

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

informacje ogélne

Niniejsza specyfikacja okresla wymagania funkcjonalne i techniczne w zakresie:

1. dostawy i instalacja komputeréw stacjonarnych wraz z urzadzeniami towarzyszacymi w
lokalizacji Urzedu Gminy w Bestwinie ul. Krakowska 111,

2. dostawy i instalacji monitoréw komputerowych w lokalizacji Urzedu Gminy w Bestwinie

ul. Krakowska 111.

Wykonawca podejmujacy sie realizacji przedmiotu zamodwienia zobowiazany jest do
opracowania i1 przedstawienia zamawiajacemu do zatwierdzenia szczegblowego
harmonogramu prac dla poszczegélnych zadan wymienionych powyzej w punktach od 1 do 2.

Szczegotowy zakres prac dla poszczegdlnych zadan opisano ponizej.

ad 1) Dostawa i instalacja komputeréw stacjonarnych szt. 7 wraz z urzadzeniami
towarzyszacymi w lokalizacji Urzedu Gminy w Bestwinie ul. Krakowska 111 objeta jest

nastepujacym zakresem:

+ dostawy, instalacji oraz konfiguracji wstepnej, zgodniej z wytycznymi Zamawiajacego,
komputerdw stacjonarnych szt. 7,

¢ podiaczenie dostarczonych komputerow (kazdego z osobna) z istniejacym gniazdem
sieciowym kat5e nieekranowanym sieci lokalnej Urzedu Gminy w Bestwinie, ul. Krakowska
111 przy wykorzystaniu dostarczonych w ramach niniejszego postepowania kabli sieci
Ethernet kat 5e o dtugo$ci co najmniej 2 metry (jeden dostarczony w ramach niniejszego
postepowania komputer podtaczony zostanie do jednego istniejacego gniazda sieciowego

w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego).

ad 2) Dostawa i instalacja monitorow komputerowych sztuk 7 w lokalizacji Urzedu Gminy w

Bestwinie ul. Krakowska 111 objeta jest nastepujacym zakresem:

e dostawa i instalacji w budynku Urzedu Gminy w Bestwinie ul. Krakowska 111 w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego (nr pokoju oraz pietro) monitoréw komputerowych szt.
7,

e podtaczenie dostarczonych monitorow komputeréow (kazdego z osobna) przy

wykorzystaniu  niezbednego okablowania dostarczonego w ramach niniejszego
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postepowania z dostarczonymi w ramach niniejszego postepowania komputerami
stacjonarnymi (7 podtaczen) wedtug klucza: 1 komputer stacjonarny podiaczony zostanie

do jednego dostarczonego w ramach niniejszego postepowania monitora komputerowego.

Realizacja powyzszego zamowienia musi by¢ wykonana w oparciu o obowigzujace przepisy,
przez Wykonawce posiadajacego stosowne doswiadczenie, uprawnienia i potencjat wykonawczy

oraz osoby o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu zawodowym,

Niniejszy dokument zawiera tylko podstawowe i minimalne wymagania funkcjonalne i
techniczne w zakresie elementéw i rozwigzan przeznaczonych do realizacji projektu. Wykonawca
moze zaoferowac sprzet i rozwigzania dowolnego producenta, ktore spetniaja minimalne
wymagania okreslone w tym dokumencie a w przypadku wymaganej w niniejszym opracowaniu
rozbudowy istniejacych urzadzen musi by¢ w petni kompatybilny z istniejacymi urzadzeniami,
ktore sg rozbudowywane. Jesli w tym dokumencie znajduja sie jakiekolwiek znaki towarowe,
patent, czy pochodzenie to nalezy przyjac, ze Zamawiajacy podat taki opis ze wskazaniem na typ
i dopuszcza sktadanie ofert rownowaznych o parametrach techniczno-uzytkowych nie gorszych niz
te podane w opisie przedmiotu zamowienia lub dane te sa niezbedne do przygotowania oferty
przez Wykonawce.

Wykonawca, ktory powotuje sie na rozwigzania rdéwnowazne opisywanym przez
Zamawiajacego jest obowiazany wykazad, Zze oferowane przez niego dostawy, ustugi lub prace

spetniaja wymagania okreslone przez Zamawiajacego.

2. Ogolne wymagania Zamawiajacego.

Wymagania ogolne dla wszystkich urzadzen informatycznych:

~  Wszystkie oferowane urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe.

—~  Wszystkie oferowane urzgdzenia muszg by¢ wyprodukowane zgodnie z norma jakosci
ISO 9001:2000 tub norma rownowazna.

—~ Urzadzenia musza by¢ dostarczone Zamawiajacemu w oryginalnych opakowaniach
fabrycznych.

- Do kazdego urzadzenia musi by¢ dostarczony komplet standardowej dokumentacji w
formie papierowej lub elektronicznej.

— Do kazdego urzadzenia musi byc dostarczony komplet nosnikéw umozliwiajacych
odtworzenie oprogramowania zainstalowanego w urzadzeniu.

- Wszystkie urzadzenia zostang dostarczone z niezbednym okablowaniem zasilajacym i

transmisyjnym.
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4 Slaskie.

Zamawiajacy oczekuje, ze zrealizowany i uruchomiony system spetni nastepujace minimalne

wymagania jakosciowe i funkcjonalne:

2.1 Dostawa i instalacja komputerdéw stacjonarnych szt. 7

Typ

Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji
obliczeniowych, dostepu do Internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja
programistyczna. W zakresie dostarczonego oprogramowania poza oprogramowaniem systemowym wymagane
jest zapewnienie pakietu biurowego.

Wydajnosc
obliczeniowa

Komputer musi osiggac w testach wydajnosciowych wyniki nie gorsze niz:

BAPCo SYSmark® 2014 Results;

- SYSmark 2014 Overall Rating - minimum 1250 punktow,
- Office Productivity - minimum 1110 punktow

- Media Cration - minimum 1270 punktow

- Data/Financial Analysis - minimum 1405 punktow

Test musi by¢ przeprowadzony przy rozdzielczosci monitora 1920x1080 @ 60Hz oraz 32 bity koloru.
Dokumentem potwierdzajacym spetnianie ww. wymagar bedzie dotaczony do oferty wydruk raportu z
oprogramowania testujgcego lub wydruk zawartosci ekranu [Print Screen ekranu] z przeprowadzonych testow,
potwierdzony za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce.

Wymagane testy wydajnosciowe wykonawca musi przeprowadzi¢ na automatycznych ustawieniach
konfiguratora dotaczonego przez firme BAPCO i przy natywnej rozdzielczosci wyswietlacza oraz wilaczonych
wszystkich urzadzeniach. Nie dopuszcza sie stosowanie overclokingu, oprogramowania wspomagajacego
pochodzacego z innego zrédta niz fabrycznie zainstalowane oprogramowanie przez producenta, ingerowania w
ustawieniach BIOS ( tzn. wytaczanie urzadzen stanowiacych petng konfiguracje) jak réwniez w samym
Srodowisku systemu (tzn. zmniejszanie rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.).

Procesor

Procesor wielordzeniowy, osiagajacy w tescie PassMark CPU Mark wynik min. 4900 punktow, Dokumentem
potwierdzajacym spetnianie ww. wymagan bedzie dotaczony do oferty wydruk raportu z oprogramowania
testujacego

Pamie¢ operacyjna RAM

8GB z mozliwos¢ rozbudowy do min 16GB, min. 1 slot wolny

Parametry pamieci

Min. 1 TB SATA co najmniej 7200 obr./min

masowej
Karta graficzna powinna umozliwia¢ prace dwumonitorowg z wsparciem DirectX 11.1, OpenGL 4.0, OpenCL
1.2; pamie¢ (dopuszcza sie wspdtdzielenie z pamiecia RAM) dynamicznie przydzielana do min. 1,7 GB.
Wydajnos¢ grafiki Oferowana karta graficzna musi osiggaé w tescie PassMark Performance Test, co najmniej wynik 960 punktow w

G3D Rating. Nalezy zataczyc do oferty wydruk testu dostepny na stronie:

http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

Wyposazenie
multimedialne

Min 24-bitowa Karta dzwiekowa, zgodna z High Definition, wewnetrzny gtosnik 2W w obudowie komputera.

Obudowa

Typu Mini Tower z obstugg kart PCI Express o petnym profilu, wyposazona w min. 1 kieszen wewnetrzng
dedykowanga dla dysku twardego,

Naped optyczny w dedykowanej wnece zewnetrznej slim.

Obudowa powinna fabrycznie umozliwia¢ montaz min 1 szt. dysku 2,5” lub dysku 3,5”.

Obudowa fabrycznie przystosowana do pracy w orientacji pionowej i poziomej, wyposazona w dystanse
gumowe zapobiegajace poslizgom obudowy i zarysowaniu lakieru. Nie dopuszcza sie aby w bocznych $ciankach
obudowy byty usytuowane otwory wentylacyjne, cyrkulacja powietrza tylko przez przedni i tylny panel z
zachowaniem ruchu powietrza przod -> tyt.

Zasilacz o mocy max. 240W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego i efektywnosci min. 92% przy
obciazeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o efektywnosci min. 89% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie
100%,

Modut konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwala¢ na demontaz kart
rozszerzen, napedu optycznego i dyskow twardych bez koniecznosci uzycia narzedzi (wyklucza sie uzycia
wkretow, srub motylkowych, $rub radetkowych).

Obudowa musi umozliwiaé zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (ztacze blokady
Kensingtona) lub ktddki (oczko w obudowie do zatozenia kiddki).

Obudowa musi posiada¢ wbudowany wizualny lub dzwigkowy system diagnostyczny, stuzacy do sygnalizowania i
diagnozowania problemow z komputerem i jego komponentami, sygnalizacja oparta na zmianie statuséw diody
LED przycisku POWER (tzn. barw i miganie)

W szczegblnosci musi sygnalizowad: uszkodzenie lub brak pamieci RAM, uszkodzenie ptyty glownej, uszkodzenie
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kontrolera video, awarie CMOS baterii, awarie BIOS’u, awarie procesora.

Oferowany system diagnostyczny nie moze wykorzystywac minimalnej ilosci wolnych slotéw wymaganych w
specyfikacji,

Kazdy komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszczonym na obudowie,
oraz wpisanym na state w BIOS.

Zgodnosc z systemami

Oferowane modele komputerdw musza poprawnie wspétpracowac z systemem operacyjnym Windows 7 oraz

9 operacyjnymi i Windows 10 (zataczy¢ wydruk ze strony producenta oprogramowania)
standardami
Zintegrowany z ptyta gtowng dedykowany uktad sprzetowy stuzacy do tworzenia i zarzadzania wygenerowanymi
przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadac mozliwos¢ szyfrowania poufnych
dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu klucza sprzetowego.
Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem uzytkownika umozliwiajgcy
10 Bezpieczenstwo jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentéw w oferowanym komputerze
bez koniecznosci uruchamiania systemu operacyjnego. System musi realizowad funkcjonalnosci: sprawdzenie
Master Boot Record na gotowos¢ do uruchomienia oferowanego systemu operacyjnego, test procesora, test
pamieci, test wentylatora dla procesora, test napedu optycznego, test portow USB, test dysku twardego, test
podtaczonych kabli.
11 Wirtualizacja éﬁnzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tacznie w procesorze, chipsecie ptyty gtéwnej oraz w
0S systemu.
BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI.
Petna obstuga BIOS za pomocg klawiatury i myszy.
Mozliwo$¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podtaczonych do
niego urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o:
- wersji BIOS,
- numerze seryjnym i dacie wyprodukowania komputera,
- wiaczonej lub wytaczonej funkcji aktualizacji BIOS
- ilosci i predkosci zainstalowanej pamieci RAM, oraz sposobie obsadzeniu slotow pamieci
~  typie, predkosci oraz wielkosci z pamieci cache L2 i 1.3 zainstalowanego procesora
- pojemnosci zainstalowanego lub zainstalowanych dyskow twardych
~  wszystkich urzadzeniach podpietych do dostepnych na ptycie gtéwnej portow SATA oraz M
SATA
~  rodzajach napeddw optycznych
—  MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej,
- zintegrowanym uktadzie graficznym,
- kontrolerze audio
Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujacy utrzymanie
zapisanego hasta nawet w przypadku odtgczenia wszystkich zrodet zasilania i podtrzymania BIOS)
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnetrznych urzadzen.
12 BIOS Moztiwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podiaczonych do
niego urzadzen zewnetrznych, ustawienia hasta na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego,
Mozliwos¢ wytaczenia/wiaczenia karty sieciowe], z funkcja PXE,
Mozliwos¢ wiaczenia/wytaczenia kontrolera SATA
Mozliwos$¢ wiaczenia/wytaczenia kontrolera audio,
Mozliwos¢ wtaczenia/wytaczenia uktadu TPM.
Mozliwos¢ wiaczenia/wytaczenia czujnika otwarcia obudowy i ustawienia go w tryb cichy
Mozliwos¢ przypisania w BIOS numeru nadawanego przez Administratora/Uzytkownika oraz mozliwosé
weryfikacji tego numeru w oprogramowaniu diagnostyczno-zarzadzajacym.
Mozliwos¢ zdefiniowania automatycznego uruchamiania komputera w min. dwdch trybach: codziennie lub w
wybrane dni tygodnia,
Mozliwos¢ wiaczenia/wytaczenia wzbudzania komputera za posrednictwem portow USB,
Mozliwos¢ wiaczania/wytaczania funkcji Wake on Lane
Mozliwos¢ ustawienia portow USB w trybie ,,no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urzadzen
bootujacych typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB sg aktywne.
Funkcja zbierania i zapisywania logdw, Mozliwosc przegladania i kasowania zdarzen przebiegu procedury POST.
Funkcja ta obejmuje date i godzine zdarzen oraz kody wizualnego systemu diagnostycznego LED.
Mozliwosc wytaczania portéw USB w tym: - wszystkich portow USB 2.0 i 3.0, tylko portéw USB znajdujacych sie
na przednim panelu, tylko portdw USB znajdujacych sie na tylnym panelu obudowy.
Urzadzenia wyprodukowane sg przez producenta, u ktorego wdrozono norme PN-EN 1SO 9001:2008 lub
réwnowazng, w zakresie co najmniej produkcji lub projektowania {ub rozwoju - urzadzen lub systeméw lub
rozwigzan informatycznych
(do oferty zataczy¢ dokument potwierdzajacy spetnianie wymogu).
Deklaracja zgodnosci CE (zataczy¢ do oferty).
13 Certyfikaty i standardy | Potwierdzenie spetnienia kryteriow srodowiskowych, w tym zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o

eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oswiadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej
Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie ,,Opracowanie propozycji kryteriow
srodowiskowych dla produktow zuzywajacych energie mozliwych do wykorzystania przy formutowaniu
specyfikacji na potrzeby zamowien publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006}, w szczegblnosci
zgodnosci z norma 150 1043-4 dla ptyty gtéwnej oraz elementéw wykonanych z tworzyw sztucznych o masie
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powyzej 25 gram
Komputer musi spetnia¢ wymogi normy Energy Star co najmniej wersja 6.0 - do oferty dotaczy¢ certyfikat lub
wydruk ze strony http://www.eu-energystar.org albo http://www.energystar.gov

Gtosnos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z norma 150 7779 oraz wykazana zgodnie z normg 150 9296 w

14 Ergonomia pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE) wynoszgca maksymalnie 22 dB
2-letnia gwarancja producenta i/lub Wykonawcy $wiadczona na miejscu u klienta
Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego
15 Warunki gwarancji Firma serwisujaca musi posiadac ISO 9001: 2008 na swiadczenie ustug serwisowych oraz posiadac autoryzacje
producenta komputera - dokumenty potwierdzajace zataczyé do oferty.
Mozliwosc telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz warunkow gwarancji po podaniu
Wsparcie techniczne numeru seryjnego bezposrednio u‘Wykonawcy i/ lgb producenta i/lub jego przedstawiciela.
16 roducenta Dostep do najnowszych sterownikow i uaktualnien na stronie Wykonawcy i/lub producenta zestawu realizowany
P poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej Wykonawcy i/lub producenta numeru seryjnego lub
modelu komputera.
Zainstalowany system operacyjny Windows najmniej 64bit w polskiej wersji jezykowej. Zainstalowany system
operacyjny nie wymagajacy aktywacji za pomocg telefonu lub internetu u producenta i/lub przedstawiciela
producenta i/lub Wykonawcy. Nalezy wraz z komputerem dostarczyC nosnik do systemu operacyjnego.
Wymagane o$wiadczenie Wykonawcy potwierdzajace, iz oferowana licencja systemu operacyjnego pochodzi z
legalnego Zrodta i zostata zakupiona na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
17 Oprogramowanie Wair_xa uwaga: Zama,v»{ia_jacy nie dopuszc_:za stosowania emulatoréw ani srodowisk wirtualnych do uruchomienia
wymienionego wczesniej oprogramowania.
Pakiet oprogramowania biurowego sktadajacy sie z: edytora tekstu, arkusza kalkulacyjnego, edytora grafiki,
edytora prezentacji oraz programu do tworzenia baz danych. Pakiet oprogramowania musi byC przekazany na
wieczyste uzytkowanie i jego petna funkcjonalno$¢ nie moze by¢ ograniczona czasowo. Pakiet ma obstugiwal
(import i eksport) dokumentéw zapisanych w formatach DOC, DOCX, XLS, PPT,RTF, BMP, GIF, JPG, PNG, DBF.
Pakiet musi by¢ zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym na komputerze.
Wbudowane porty:
° min, 1xHDMI,
e« min. 1xDisplay Port;
¢« min. 4 porty USB na przednim panelu obudowy (w tym min. 2 porty USB 3.0),
¢ min. 4 porty USB na tylnym panelu obudowy (w tym min. 2 porty USB 3.0).
Wymagana ilo$¢ 1 rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) portow USB nie moze by¢ osiggnieta w
wyniku stosowania konwerterow, przejsciowek itp., port stuchawkowy i mikrofonowy tub min. 1 port tzw.
combo (stuchawkowo-mikrofonowy) na przednim panelu, port Line-out na tylnym panelu.
Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, wspierajaca obstuge Wol..
. Plyta gtéwna wyposazona w:
18 Wbudowane porty i min 1 ztacze PCl Express x16 Gen.3,

ztacza

min. 3 wolne ztacza PCI Express x 1,
min. 2 ztacza DIMM z obstuga co najmniej 16GB DDR4 pamieci RAM,
min. 2 ztagcza SATA w tym 1 szt SATA 3.0;

Wyposazenie dodatkowe:
o«  Klawiatura USB w uktadzie polski programisty.
Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolkg (scroll).
Podktadka pod mysz optyczna.
Nagrywarka DVD +/-RW o predkosci nagrywania min. 8x.
Dotaczony nosnik ze sterownikami.
Listwa zasilajaca z przynajmniej 4 gniazdami zasilajacymi, diugos¢ przewodu zasilajacego
przynajmniej 1,5 metra, napiecie znamionowe 230V AC, prad znamionowy 10A, czestotliwos¢ 50Hz.

e © 9 o o©o

2.2 Dostawa i instalacja komputeréw monitoréow komputerowych szt. 7
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Mazwa elementu,

| _parametru lub

2 Typ ekranu Ekran ciektokrystaliczny z aktywng matrycg min. 21,5” (16:9)
3 Rozmiar plamki 0,248 mm
4 Jasnosé 250 cd/m2
5 Kontrast Typowy 1000:1
6 Katy widzenia 160/170 stopni
(pion/poziom)
7 Czas reakcji matrycy max 5ms (Black to White)
8 Rozdzielczosc 1920 x 1080 przy 60Hz
maksymalna
9 | Czestotliwosc 30 - 83 kHz
od$wiezania poziomego
10 . Czestotliwosc 56 - 76 Hz
odswiezania pionowego
11 Zuzycie energii Maksymalnie' 24w .
Tryb wytaczenia aktywnosci mniej niz 0,3W
12 Powtoka powierzchni Antyodblaskowa utwardzona
ekranu
13 Podéwietlenie System podswietlenia LED
Monitor musi byé wyposazony w tzw. Kensington Slot - gniazdo zabezpieczenia przed kradzieza.
14 Bezpieczenstwo Wbudowane w monitor narzedzie diagnostyczne umozliwiajace zdiagnozowanie problemu wyswietlania obrazu
na ekranie (kwestia karty graficznej czy monitora)
15 Waga bez opakowania Maksymalnie 5,4 kg
16 Pochylenie monitora W zakresie min. 25 stopni
1x 15-stykowe ztgcze D-Sub,
7 Ztacze 1x Display Port
2-letnia gwarancja producenta i/lub Wykonawcy $wiadczona na miejscu u klienta
Czas reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego
18 Gwarancja Firma serwisujaca musi posiadac 1S0 9001: 2000 na sSwiadczenie ustug serwisowych oraz posiadaé autoryzacje
producenta- dokumenty potwierdzajace zataczy¢ do oferty.
19 Certyfikaty TCO, 1SO 13406-2 lub 1SO 9241, EPEAT Gold, Energy Star co najmniej 5.2
20 Inne Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie VESA 100mm wraz z regulacja wysokosci
Mozliwosé podiaczenia do obudowy dedykowanych/rekomendowanych przez producenta monitora gtosnikow

3.  Warunki wykonania i odbioru robét oraz dostaw

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, nie moze nosi¢ znamion uzycia, musi by¢
sprawny i posiada¢ wyposazenie niezbedne do funkcjonalnego dziatania. Wszystkie urzadzenia musza
by¢ wyprodukowane nie wczesniej niz w IV kwartale 2016 roku, posiada¢ wymagane prawem atesty i
certyfikaty, w tym deklaracje zgodnosci CE oraz bez dodatkowych naktadow gotowe do pracy.
Dostarczone urzadzenia, ktére stanowic¢ beda elementy zapasowe (redundantne) musza by¢
kompletne. Musza posiadaé identyczng konfiguracje sprzetowg i programowa w stosunku do
elementow objetych instalacja i uruchomieniem - nie dopuszcza sie sprzetu pochodzacego od innych
producentow. Wykonawca dokona instalacji, konfiguracji sprzetu wraz z wymaganym

oprogramowaniem.

4.  Wymagania co do gwarancji i obstugi serwisowej
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O ile w specyfikacji szczegotowej nie zostato zapisane inaczej Oferent musi zapewnic

minimum 2_letni_ (24 miesieczny) okres gwarancji dla wszystkich dostarczonych urzadzen i

wykonanych prac. Ustugi serwisowe musza by¢ Swiadczone w jezyku polskim.

Okres gwarancji liczony bedzie od dnia odbioru catego zainstalowanego i uruchomionego
systemu. O ile w specyfikacji szczegbtowej nie zostato zapisane inaczej Wykonawca musi zapewnic
czas reakcji serwisu na zgloszenie - do 24 godzin (dot. dni roboczych), usuniecie wszelkich
nieprawidtowosci w dziataniu wybudowanego systemu maksymalnie w ciggu 48 godzin od zgtoszenia
{(dotyczy dni roboczych). Czas reakcji liczony jest od momentu zgtoszenia do czasu podjecia dziatan
przez Wykonawce i powiadomienia o nich Zamawiajgcego.

Czas naprawy (usuniecia nieprawidtowosci) liczony jest od momentu dokonania zgloszenia
przez Zamawiajgcego do czasu przywrocenia petnej sprawnosci urzadzenia lub oprogramowania
(zamkniecia zgtoszenia). Czas naprawy obejmuje niezbedne czynnosci w zakresie diagnostyki btedu /

wady.

Zamawiajacy wyznaczy osoby upowaznione do podpisania protokotdw odbioru sprzetu i
przekaze liste Wykonawcy przed rozpoczeciem prac instalacyjnych. Dostarczone przez Wykonawce
urzadzenia zostang podtaczone do zasilania udostepnionego przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzen, technologii oraz programéw réwnowaznych
innych niz okreslone z nazwy w SIWZ oraz w szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia. Ciezar
udowodnienia, ze urzadzenia oraz oferowana technologia jest rownowazna w stosunku do wymogu
okreslonego przez Zamawiajacego spoczywa na sktadajacym oferte.

Urzadzenia réwnowazne muszg pracowal w tej samej technologii co urzadzenia okreSlone w
dokumentacji.

Wszystkie wskazania z nazwy urzadzen wystepujacych w szczegotowym opisie przedmiotu
zamowienia nalezy rozumied, jako okreslenie wymaganych minimalnych parametréw technicznych tub
standardow jakosciowych. Oznacza to, ze zgodnie z art.29 ust.3 ustawy Prawo zamowien publicznych
wskazaniom tym towarzysza wyrazy ,lub réwnowazne”. Wykonawca, ktory w ofercie powota sie na
zastosowanie urzadzen rownowaznych opisanych w SIWZ, jest obowigzany wykazac , Zze oferowane

urzadzenia spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajacego.
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